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Landeshauptstadt Manchen, Kreisverwaltungsreferat Hauptabteilung |
Ruppertstr. 19, 80466 Munchen
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z. H. Frau Molling KVR-/312
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10119 Berlin 80466 Mlnchen

Telefon: 089 233-20302
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Zimmer: 3057
Sachbearbeitung:
Herr Stessun
marcus.stessun@muenchen.de
Ihr Schreiben vom Ihr Zeichen Unser Zeichen Datum
13.01.2016 KVR-I/312-Ste 05.04.2016

Vollzug des Gesetzes zur Verbesserung der gesundheitsbezogenen
Verbraucherinformation (VIG)

hier:

Antrag auf Informationsgewéhrung vom 13.01.16 nach dem Verbraucherinformationsgesetz
(VIG) bezlglich des Produktionsbetriebes und allen zugehorigen Filialen der Fa. Hoflinger
Backwaren Vertriebsgesellschaft mbH, Pienzenauerstr. 53a, 81925 Munchen

Anlage
informationsgewahrung

Sehr geehrte Damen und Herren,
sehr geehrte Frau Molling,

mit Schreiben vom 13.01.16 stellten Sie einen Antrag auf Informationsgewahrung nach dem
VIG beziiglich der lebensmittelrechtlichen Kontrollen in den Filialen der Héflinger Backwaren
Vertriebsgesellschaft mbH.

Im Nachgang zum Bescheid vom 22.02.16 erteilen wir Ihnen die in der Anlage befindlichen
Informationen. '

Mit fr gllichen GriRden

U-Bahn: Linien U3,U6 Offnungszeiten:
Haltestelle PoccistralRe Mo, Mi, Fr 7.30-12.00 Uhr
Bus: Linie 62 Di 8.30-12.00 und 14.00-18.00 Uhr Internet:

Haltestelle Poccistrale Do 8.30-15.00 Uhr www.kvr-muenchen.de

Kreisverwaltungsreferat

Sicherheit und Ordnung. Gewerbe,



Anlage

Informationen zu Hoflinger Backwaren Vertriebsgesellschaft mbH, verschiedene Filialen im Stadtgebiet Miinchen, Hauptsitz
Pienzenauerstr. 53a, D- 81925 Miinchen

Die Hoflinger Backwaren Vertriebsgesellschaft mbH betreibt im Stadtgebiet Minchen derzeit zehn Filialen. In der Filiale Dientzenhoferstr. 62, 80937
Minchen wird zugleich ein Herstellungsbetrieb gefuhrt. Allerdings findet hier jahrlich nur von Mitte Oktober bis zum 18. Dezember Backbetrieb statt.
Es wird in dieser Zeit ausschlieBlich Weihnachtsgeback von der Firma Hoflinger Backwaren Vertriebsgesellschaft mbH produziert.

Die Filialen der Firma Hoflinger Backwaren Vertriebsgesellschaft mbH wurden zwischen 2014 und 2015 18 mal kontrolliert. Die Ergebnisse der
Kontrollen kénnen der unten stehenden Auflistung entnommen werden.

Es kam in den Jahren 2014 und 2015 zu keinen Méangeln, die ein BuRlgeld- oder Strafverfahren nach sich zogen.
Es wurden im Rahmen der Kontrollen 3 Proben entnommen.
Folgende Filialen blieben ohne Beanstandungen:

Filiale Stuntzstr. 14, 81677 Miinchen Bogenhausen

Kontrolle Feststellungen MaBnahmen

2014 ok A

Filiale Theatinerstr. 14, 80333 Miinchen

Kontrolle Feststellungen MaRnahmen
2014 ki v
2015 b )

Filiale Leopoldstr. 82, 80802 Miinchen

Kontrolle Feststellungen MaRnahmen
2014; . ' 1.

Kontrolle 1
2014; A : A

Kontrolle 2 '
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Anlage

In folgende Filialen wurden Mangel festgestellt:

Filiale Heideckstr. 14, 80637 Miinchen Neuhausen-Nymphenburg

Kontrolle Feststellungen MaRnahmen
Das Holzbrett im Spulschrank war abgewirtschaftet. Anklndigung einer
Nachkontrolle;
Der Fultboden war insbesondere in den Rand- und Eckbereichen verunreinigt. Beratung;
miindliche Belehrung;
2014 Bei der Schéadlingsbekampfung wurden Mangel festgestellt. Es waren Fruchtfliegen vorhanden. Ordnungsverfugung-
f allgemein
Kantrale Die Arbeitsflache war teilweise abgestoRen. Der Aufbackofen war innen durch Kalkriickstande
verunreinigt. Die Lftung vom Getrankekihlschrank war verunreinigt. Das Abtropfblech der
Kaffeemaschine war abgewirtschaftet.
Die Decke war uber dem Backofen verunreinigt.
Der Backofen war innen stark mit alten Kalkablagerungen verunreinigt. mindliche Belehrung;
2014; Ordnungsverfligung-
Kontrolle 2 Der FuRboden war insbesondere in den Rand- und Eckbereichen sowie unter und hinter der Einrichtung | allgemein
verunreinigt (hinter dem Backofen und darunter).
20185; A g
Kontrolle 1
Das Handwaschbecken war mit Gegenstanden belegt und nicht nutzbar. Beratung;
2015; mundliche Belehrung
Kontrolle 2 Es wurden offene Lebensmittel (Brote) mit Zutaten in den Verkehr gebracht, die allergische oder andere
Unvertraglichkeitsreaktionen auslésen kénnen. Die Kennzeichnung dieser Zutaten fehlte.
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Anlage

ﬁiliale Bahnhofsplatz 1, 80335 Miinchen

Ein Handwaschbecken mit Warm- und Kaltwasserzufuhr und Mitteln zum hygienischen
Reinigen und Trocknen der (z.B. Flussigseife und Einmalpapierhandtiicher in Spendern) auf
der Personaltoilette fehite.

Ein separates (vom Becken zur Reinigung der Lebensmittel getrenntes) Handwaschbecken

Kontrolle Feststellungen MaBnahmen
2014 Der FuBboden im Vorbereitungsraum und im Untergeschoss war insbesondere in den Rand- Beratung
und Eckbereichen sowie unter und hinter der Einrichtung verunreinigt.
2015; A o,
Kontrolle 1
2015; A i,
Kontrolle 2
Filiale Bahnhofsplatz 7, 80335 Miinchen
Kontrolle Feststellungen MaBnahmen
2015 Es wurden offene Lebensmittel mit Zutaten in den Verkehr gebracht, die allergische oder Beratung
; andere Unvertraglichkeitsreaktionen auslésen kénnen. Die Kennzeichnung dieser Zutaten
Kontrolle 1 fahits
2015, A A
Kontrolle 2
Filiale Dientzenhoferstr. 62, 80937 Miinchen
Kontrolle Feststellungen MaRnahmen
Die Deckenlampen verfugten nicht tiber eine Schutzabdeckung. Beratung
2l Die ins Frei fihrenden Offnungen des Lagerraumes mit Backofen fiir Tiefkiihlware verflgten
nicht iber zu Reinigungszwecken leicht zu entfernbare Insektengitter.
2015; Die Detailreinigung der Verkaufstheke war unzureichend. Beratung
Kontrolle 1
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Anlage

und sind daher nicht mehr leicht zu reinigen.
Das Brotregal war verunreinigt.

Far die hygienische Aufbewahrung der Schutzkleidung fehlten Spinde.

Kontrolle Feststellungen MaBnahmen
mit Warm- und Kaltwasserzufuhr und Mitteln zum hygienischen Reinigen und Trocknen der
Hénde (z.B. Flussigseife und Einmalpapierhandtiicher in Spendern) im Zubereitungs- und
Lagerraum fehlte.
Der FuBboden im Lagerraum war stellenweise beschadigt.
Die Turdichtung des Kithischrankes war beschadigt und-dadurch nicht mehr leicht zu reinigen.
2015; ¥ A
Kontrolle 2
Filiale SchleiBheimer Str. 93, 80797 Miinchen
Kontrolle Feststellungen MaRnahmen
Der FuBboden an der Theke / am Tresen war insbesondere in den Rand- und Eckbereichen mundliche Belehrung
sowie unter und hinter der Einrichtung verunreinigt.
Der Backofen war im AuRenbereich verunreinigt.
2015 Die Beschichtung der Gittereinlegebdden im Kihischrank waren beschadigt und verunreinigt
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Bayerisches Landesamt fir
Gesundheit und Lebensmittelsicherheit

Bayerisches Landesamt flr Gesundheit und Lebensmittelsicherheit
Veterindrstr. 2, 85764 OberschleiBheim

Landeshauptstadt Minchen
KVR - Bl West
Lebensmitteliiberwachung
Landsberger Str. 486

81241 Munchen

thre Nachricht  Unser Aktenzeichen Ansprechpartner/E-Mail: Durchwahl / Fax: Datum
16-0195644 ] GRS 15.11.2016
16-0195644-001-01-PBI-325- GG ]

1-1

Befund/Gutachten

Anlagen:
Kostenmitteilung
Probenniederschrift
Ruckantwortschreiben

Probendaten

LGL-Probennummer: 16-0195644-001-01

Einsender/Auftraggeber: Landeshauptstadt Munchen, KVR - Bl West;
81241 Mlnchen, Landsberger Str. 486

Eingangsdatum (LGL): 25.10.2016

Proben-Nr. des Einsenders:  S-M-03048-16-whh
Probenbezeichnung (extern):  Quarkbdlichen 3 original, 1 angebissen

Probenmaterial: 181203, Quarkstuten/-zopf

Probenahmegrund: Beschwerdeprobe

Probenahmedatum: 24.10.2016

Untersuchungsbeginn: 25.10.2016

Untersuchungsende: 09.11.2016

Probenmenge: 3 Stick

Entnahmebetrieb: Hoflinger Filial GmbH, Héflinger, Leonrodplatz 5, 80636 Minchen

Untersuchungsergebnisse

Analyse Ergebnis Methode Labor

Aussehen rehbraune, in Fett gebackene Quarkbélichen, QSA-0-1344-02 325
Durchmesser 4 cm mit hellgelber, lockerer Krume, | Sensorische Prifung -
bei Vorlage bereits deutlich getrocknet

Geruch sehr intensiv nach Vanillearoma QSA-0-1344-02 325
Sensorische Prifung
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Dienstsitz: Dienststelle: E-Mail und Internet Bankverbindung
LGL LGL, Dienststelle OberschleiBheim poststelle@lgl.bayern.de Bayerische Landesbank
Eggenreuther Weg 43 Veterindrstr, 2 www.lgl.bayern.de IBAN: DE31 7005 0000 0001 2792 80
91058 Erangen 85764 Oberschleilheim BIC: BYLADEMM

Anfahrtsskizze im Intemet
Telefon: 09131/ 6808 - 0 Telefon: 09131 /6808 - 0 Bahn: S1 OberschleiRheim
Telefax: 09131/6808 - 2102  Telefax: 09131 /6808 - 5425 Bus: 292 Sonnenstraie

Haltestelle: Veterinarstr.



Geschmack | (berm&Rig nach Vanille, nicht stechend, siiBlich QSA-0-1344-02 325
Sensorische Prilfung

Analyse Ergebnis Einheit | Methode Labor
Enterobacteriaceae negativ : . QSA-0-0204 363
(Kontaktplattenverfahren)
E. coli Ergebnis negativ QSA-0-0204 363
(Kontaktplattenverfahren)
séureliebende Keime negativ QSA-0-0204 ‘ 363
(Kontaktplattenverfahren)
Hefen negativ QSA-0-0204 363
(Kontaktplattenverfahren) ’
Schimmelpilze negativ QSA-0O-1186 363
(Mikroskopische
Differenzierung)
Gattung nicht durchgefiihrt 363
Pseudomonas spp. negativ QSA-0-0204 363
(Kontaktplattenverfahren)
Gesamtkeimzahl 6,536E+07 KBE/g | QSA-0-1002 363
' (Oberflachenverfahren,
DIN EN ISO 4833-2,
modifiziert)

Bemerkung mikrobiologische Flora Quark 363
Analyse Ergebnis Einheit | Methode Labor
Konservierungsstoffe HPLC-DAD 333

Sarbinséure < Nachweisgrenze mg/kg | HPLC-DAD 333

Benzoeséure < Nachweisgrenze mg/kg | HPLC-DAD 333

PHB-Methylester < Nachweisgrenze mg/kg | HPLC-DAD 333

PHB-Ethylester < Nachweisgrenze ma/kg HPLC-DAD ‘ 333

PHB-Propylester < Nachweisgrenze mg/kg HPLC-DAD 333

pH-Wert 6,89 . : - potentiometrische pH- 325
Messung ‘

Legende: 325 - Backwaren / Teigwaren (OSH), verantwortlich Dr. (S INIEGEGD
363 - Mikrobiologie-Andere (OSH), verantwortlich Dr. (G
333 - Zentrale Analytik LM (OSH), verantwortlich Dr. (I EEG_GD

Beurteilungsgrundlagen

LFGB - Lebensmittel-, Bedarfsgegensténde- und Futtermittelgesetzbuch, (Lebensmittel- und Futtermittelgesetzbuch
- LFGB), In der Fassung der Bekanntmachung vom 22. August 2011 (BGBI. | S. 1770), in der aktuellen Fassung

Beurteilung:

Die als , Quarkbillchen* in Verkehr gebrachten, Erzeugnisse wurden aufgrund einer Verbraucher-
beschwerde vorgelegt. Als Beschwerdegrund wurde dabei angegeben, dass die Erzeugnisse einen
stechenden Geschmack aufweisen.

Die vom Beschwerdefiihrer angefiihrten geschmacklichen Abweichungen konnten bei der sensorischen
Untersuchung durch drei sachverstandige Prifer nicht festgestellt werden. Die vorgelegten Erzeugnisse
waren jedoch deutlich beraromatisiert, was der Beschwerdefihrer vermutlich als stechend interpretiert
hatte, und damit hinsichtlich ihrer geruchlichen und geschmacklichen Eigenschaften nicht von handels-

Ublicher Beschaffenheit.
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Bei der mikrobiologischen Untersuchung der Erzeugnisse konnte kein Schimmelbefall oder sonstige
mikrobiologische Auffalligkeiten festgestellt werden. Die hierbei ermittelte erhéhte Gesamtkeimzahl ist
mit der Zusammensetzung des Erzeugnisses (Quark als Hauptbestandteil) zu begriinden.

Bei der chemischen Untersuchung der Erzeugnisse waren keine auffélligen Befunde festzustellen, die
mit einem stechenden Geschmack in Verbindung zu bringen wéren.

Aufgrund der sensorisch festgesteliten Beschaffenheit (starke Uberaromatisierung) weichen die
Erzeugnisse zum Zeitpunkt der Vorlage derart von der Verkehrsauffassung ab, dass sie in ihrem Wer,
insbesondere in ihrem Genusswert, als nicht unerheblich gemindert im Sinne von § 11 Abs. 2 Nr. 2b
LFGB beurteilt werden.

Die mit vorgelegte Vergleichsprobe (Probenummer S-M-03049-16-Wms, unser Az.: 13-0020881-001-01)
bestand aus zehn Stiicken des identischen Produktes (Hersteller, Gréfte und Zubereitungsart der
Erzeugnisse). Die Erzeugnisse waren von handelstblicher Beschaffenheit und sensorisch unaufféllig
(nicht Uberaromatisiert), was durch drei sachversténdige Priifer bestétigt wurde.

Dr.
Prifleiter, staatlich geprifter Lebensmittelchemiker

DAKkS-akkreditiertes Priflaboratorium, Reg.-Nr.: D-PL-19082-02-00 i

(( DAKKS
Hige N z::;?:erungmelle
Die Priifergebnisse beziehen sich ausschlieRlich auf den/die untersuchten Prifgegenstand/Prifgegenstande. D-PL-19082-02.00

Dieser Priifbericht darf ohne schriftliche Genehmigung des LGL nicht auszugsweise vervielfaltigt werden.

Aktenzeichen: 16-0195644-001-01 15. November 2016 Seite 3 von 3



EINGEGANGEN AM 0 8. JUNI 2017 il knaunndcisehnauptstadt

Kreisverwaltungsreferat
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Grundsatzangelegenheiten,

gegen Postzustellungsurkunde Lebensmitteliiberwachung
foodwatch e.v. KVR-1/312
z. H. Herrn Heeg RiigastE: 16
Brunnenstr. 181 Sofgs Miinchen
10119 Berlin Telefon: 089 233-45075
‘ Telefax: 089 233-45172
Dienstgebaude:
Ruppertstr. 19
Zimmer; 3057
Sachbearbeitung:

Herr Stessun
marcus.stessun@muenchen.de

Ihr Schreiben vom Ihr Zeichen Unser Zeichen Datum -
KVR-1/312-ste 31.05.2017

Vollzug des Gesetzes zur Verbesserung der gesundheitsbezogenen
Verbraucherinformation (VIG)
hier:

Antrag auf Informationsgewahrung vom 03.02.2017 nach dem Verbraucherinformationsgesetz
(VIG) beziglich des Produktionsbetriebes und allen zugehorigen Filialen der Fa. Hoflinger
Backwaren Vertriebsgesellschaft mbH, Pienzenauerstr. 53a, 81925 Munchen

Anlage: Informationsgewahrung

Sehr geehrte Damen und Herren, -
sehr geehrter Herr Heeg,

mit lhrer letzten Anderung lhres Antrages vom 03.02.2017 stellten Sie einen Antrag auf
Informationsgewahrung nach dem VIG bezlglich des Produktionsbetriebes und allen
zugehorigen Filialen der Fa. Hoflinger Backwaren Vertriebsgesellschaft mbH.

Im Nachgang zum Bescheid vom 20.04.2017 erteilen wir Ihnen die in der Anlage befindlichen
Informationen.

n Grifen

Mit fretndli

7’/Venma1tungsamtmann

U-Bahn: Linien U3,U6 Offnungszeiten:
Haltestelle Poccistrale Mo, Mi, Fr 7.30-12.00 Uhr
Bus: Linie 62 Di 8.30-12.00 und 14.00-18.00 Uhr  Internet:

Haltestelle Poccistrafie Do 8.30-156.00 Uhr www.kvr-muenchen.de



Anlage

Informationen zu allen zugehérigen Filialen der Héflinger Backwaren Vertriebsgesellschaft mbH', Pienzenauerstr. 53a, D- 81925 Miinchen
im Stadtgebiet Miinchen aus dem Jahr 2016

Die Informationen zu |

hren Fragen nach Ziffer 1 des endguiltigen Antrages vom 03.

02.2016 koénnen der Spalte ,Feststellungen” der unten stehenden

Auflistung zu entnommen werden. Des Weiteren sind aus der Spalte ,Mafnahmen* die gewinschten Informationen nach Ziffer 2 lhres Antrages vom
03.02.2016 zu entnehmen.

—

Feststellungen unter Angabe des Betriebsraumes '

]
MaRnahmen

(inkl. Straf-/Ordnungswidrigkeitenverfahren)

Agnesstr. 53, 80797 Miinchen

Routinekontrolle .

Verkaufsraum / Thekenbereiche:

Unter der Einlegeplatten, im Bereich der Kuhlaggregate, befanden sich
schimmeléhnliche Ablagerungen sowie alte Lebensmittelreste.

An der Kuchenkiihltheke war vor der rechten Schiebeglastire ein Loch. Dieses
war sehr stark durch alte Lebensmittelreste sowie schimmelahnliche
Ablagerungen verschmutzt. Auf der Flache, in der sich das verunreinigte Loch
befand, wurden Kuchen auf Tellern zur Abgabe an den Verbraucher angerichtet.

Die Regale sowie die Auenwande der Kiihltheken bestanden teilweise aus Glas.
Diese waren stellenweise beschadigt. In den Kahleinrichtungen wurden offene
Lebensmittel vor Abgabe an den Verbraucher bereitgehalten.

Der Innenraum der Kihleinrichtung war durch alte Lebensmittelreste und
undefinierbare Ablagerungen verunreinigt.

Die Einrichtung im Bereich der Brotregale war stellenweise abgewirtschaftet. Die
schadhafte Oberflache war so beschaffen, dass das Abldsen von Materialteilchen
(Holzsplitter) nicht ausgeschlossen werden konnte.

muindliche Anordnung;

Einleitung eines
Ordnungswidrigkeitenverfahrens;
Ankiindigung einer Nachkontrolle

1Die Héflinger Backwaren Vertriebsgesellschaft mbH betriebt im Stadtgebiet Minchen keinen Herstellungs-/Produktionsbetrieb.
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Anlage

Vorbereitungsraum:

«  Unter dem Backofen wurden Brezen zur Abgabe an den Verbraucher
bereitgehalten. Das Untergestell und der FuBboden darunter waren sehr stark
durch alte Lebensmittelreste sowie undefinierbare Ablagerungen verschmutzt.

« In einer Schublade des Kuhltisches befand sich ein Krautsalat, dessen
Verbrauchsdatum abgelaufen war.

- Die Toilettentire, sowie die Tire zum Vorraum standen offen. Es wurden direkt vor
den gedffneten Turen offene Lebensmittel (Semmeln) gelagert.

Kihlraum:

«  Auf dem Edelstahlregal befand sich eine Packung Schnittlauch, dessen
Verbrauchsdatum abgelaufen war.

Vorbereitungsraum / Spilbereich:
. Es fehlten Mittel zum hygienischen Trocknen der Hande.

. Die Wandflache rechts neben der Geschirrsptlmaschine war mit alten
Lebensmittelresten und undefinierbaren Ablagerungen behaftet. Zudem war der
Anstrich verbraucht.

«  Der FuBboden sowie die gesamte Edelstahleinrichtung im Bereich des Herdes,
~ waren durch alte undefinierbare Ablagerungen sowie alten Lebensmittelreste
verunreinigt.
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Anlage

Nachkontrolle 1

s« Verkaufsraum / Thekenbereiche:

«  Unter der Einlegeplatten, im Bereich der Kuhlaggregate, befanden sich
schimmelahnliche Ablagerungen sowie alte Lebensmittelreste.

< Der Innenraum der Kihleinrichtung war durch alte Lebensmittelreste und
undefinierbare Ablagerungen verunreinigt.

mundliche Belehrung;
mindliche Anordnung;
Ankindigung einer Nachkontrolle

Nachkontrolle 2

Alle Feststellungen aus.0.g. PlanmaRigen Routinekontrolle und Nachkontrolle 1 waren
vollstdndig behoben.

Keine Malknahme

Bahnhofplatz 7, 80335 Miinchen

Routinekontrolle
aullerhalb des

Nutzungs-
zeitraumes

Backstube (Nutzung jahrlich nur von Mitte Oktober bis 18. Dezember):

« Die aus Metall bestehende Einrichtung war teilweise angerostet.

Beratung
Routinekontrolle |Verkaufsbereich:
« Die Spulmaschine war defekt
« Die Kuhleinrichtung der Kaffeemaschine war defekt
Dientzenhoferstr. 62, 80937 Miinchen
Beratung;

mundliche Belehrung
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Anlage

Leopoldstr. 82, 80802 Miinchen

Routinekontrolle

Verkaufsraum:
+ Bei der Temperaturilberwachung wurden Mangel festgestellt.

. Die Raum-/ Kilhlhaustemperaturen wurden nicht eingehalten.

leicht zu reinigen war.

« Das Schneidebrett war beschadigt (mehrfach eingekerbt), so dass es nicht mehr

mindliche Verwarnung

Theresienstr. 63, 80333 Miinchen

Routinekontrolle

Kiche:

« An den Fenstern und Offnungen, die ins Freie gedffnet werden kdnnen, waren
keine zu Reinigungszwecken leicht abnehmbare Insektengitter vorhanden.

« Es wurde eine unzureichende Kihlung des Lebensmittels festgestellt.

Personaltoilette:

«  Obwohl mit Lebensmitteln umgegangen wurde, war die angrenzende Toilette
unmittelbar zuganglich, ein entluftbarer Vorraum fehlte.

Ankiindigung einer Nachkontrolle

Nachkontrolle

Personaltoilette:

«  Obwohl mit Lebensmitteln umgegangen wurde, war die angrenzende Toilette
unmittelbar zugénglich, ein entluftbarer Vorraum fehlte.

mindliche Belehrung
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Anlage

Die Beantwortung der Fragestellung aus lhrem Antrag unter der Ziffer 3:
In oben genannten Fallen waren die Voraussetzungen des Art. 10 VO (EG) 178/2002, § 40 Abs. 1 Satz 1 LFGB, also insbesondere:

Vorliegen eines gesundheitsschadlichen Lebensmittels im Sinne des Art. 14 Abs. 2a VO (EG) 178/2002, nicht gegeben. Eine Information der
Offentlichkeit durch die zustandige Kreisverwaltungsbehdrde (hier: Landeshauptstadt Minchen) war somit nicht erforderlich.
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